
附件1：
2020年湖北省普通高中学业水平合格性考试
报名流程
1、阅读政策规定。
报名前,请考生仔细阅读、认真学习《中华人民共和国教育法》（涉考条款）、《中华人民共和国刑法》（涉考条款）、《国家教育考试违规处理办法》（有关考生条款）和本须知，了解和掌握国家教育考试相关规定、普通高中学业水平合格性考试报名政策、报名流程等内容。
2、核实学籍身份或报名资格审核。
（1）2019级普通高中学生
请考生在报名前到学籍所在学校核实本人学籍是否注册，核实学籍系统中本人“姓名、学籍号、身份证号、就读学校、年级”五项信息是否准确完整，如未注册学籍或学籍五项信息有误，请在报名前及时联系学校学籍管理员完成学籍注册或学籍信息更正工作。如因学籍未注册或学籍信息有误导致无法进行网上报名，由此引起的一切后果和责任由考生本人自负。
（2）2020年新注册报名的社会考生
请在网上报名前先到市（州）或县(市、区)教育考试机构指定的社会人员报名点进行资格审核，资格审核通过后方可取得登录账号信息和登录学考信息平台的资格。
3、填写报名登记表。
2019级普通高中学生和2020年新注册的社会生在网上报名前，请先填写《2020年湖北省普通高中学业水平考试报名登记表》（见附件1），上机操作时再按报名登记表的内容依次填报。报名登记表可在湖北省教育考试院官网下载。
4、网上报名操作步骤。
（1）2019级普通高中学生和2020年新注册的社会生采取个人网上报名方式。
第一步：登录学考信息平台。打开浏览器，输入网址www.hbea.edu.cn，进入湖北省教育考试院官方网站后，点击网站首页“湖北省普通高中学业水平考试考务考籍管理与公共信息服务平台登录入口”，或在浏览器中输入网址：www.hubeixuekao.com，进入学考信息平台登录页面。
第二步：输入用户名和密码。普通高中在校生的用户名是考生身份证号，社会考生的用户名由报名点下发，所有考生初始密码单独通知。输入用户名、密码、验证码后，点击“登录”按钮后，进入学考信息平台，其中，普通高中在校生首次登录后，学考信息平台会从学籍系统调取并显示考生姓名，考生核对姓名无误后点击“确认”按钮，方可进入学考信息平台。
第三步：首次登录必须修改密码。首次进入学考信息平台时，计算机屏幕上会出现修改密码的界面，考生必须按照要求，修改初始密码，考生如不修改密码，系统将禁止进行下一步操作。请考生妥善保管自己密码，不得泄露给其他人员。密码为6至20位，必须由字母和数字构成，字母区分大小写。
第四步：阅读考生须知。点击“考生须知”，阅读《中华人民共和国教育法》（涉考条款)、《中华人民共和国刑法》（第284条涉考条款)、《国家教育考试违规处理办法》（有关考生条款)、《湖北省普通高中学业水平考试考场规则》、《湖北省普通高中学业水平考试广播指令》、《湖北省普通高中学业水平考试违规处理程序》、湖北省普通高中学业水平考试报名报考规定等内容。
第五步：阅读签署文明诚信考试承诺书。考生首次报名时，需签署文明诚信考试承诺书。考生首次进入学考信息平台后，请点击“在线报名”按钮，系统会显示“报名须知”页面，页面内容为：《湖北省普通高中学业水平考试考生文明诚信考试告知书》、《湖北省普通高中学业水平考试考生文明诚信考试承诺书》，请仔细阅读，确定自己完全理解后点击“同意”按钮，一旦点击“同意”按钮，即视为您已签署《湖北省普通高中学业水平考试考生文明诚信考试承诺书》，系统才会进入填报报名信息页面；如果点击“不同意”按钮，系统会自动退出，禁止考生网上报名。考生再次进入“在线报名”时，系统不再显示“报名须知”页面，直接进入填报报名信息页面。
第六步：填写报名信息。考生首次进入“在线报名”，阅读并点击“同意”按钮后，或者再次进入平台，点击“在线报名”页面后，系统会显示报名页面，请考生按照页面要求，填写报名信息（其中标“*”为必填项）。普通高中在校生的姓名、学籍号、身份证号、就读学校、年级五项信息均从学籍系统中读取，不能修改。如果显示的五项信息，与本人信息不符，请及时与学校学籍管理员联系，可先退出报名系统，待学籍管理员，在学籍系统查明原因、更正学籍信息，报名点学校级系统管理员通过学考信息平台，重新提取学生学籍信息后，学生方可重学新登录考信息平台，进行网上报名。如在信息填报过程中，需退出系统，请务必点击“保存”按钮后退出。报名信息填报完成后，请仔细核对，确认无误后点击“提交”按钮，系统会提交保存信息。提交成功后，考生可点击“浏览信息”按钮，考生可以浏览本人填报的信息。  
第七步：填写报考信息。首次报名信息提交成功后，方可点击“在线报考”按钮，进入报考页面；再次报名，可直接点击“在线报考”按钮，进入报考页面。报考页面显示可供选择的考试类型和考试科目，考生根据个人情况，选择报考科目。报考信息填报完成后，请仔细核对，确认无误后点击“提交”按钮，系统会提交保存报考信息。
第八步：报考完成。提交报考信息后报考完成，系统显示已报考科目。网上缴费分为个人缴费和批量缴费两种方式，如采用批量缴费的方式，考生确认报考科目无误后，点击安全退出系统，网上填报信息完成。如采用考生个人缴费的方式，考生确认报考科目无误后，请点击“缴费”按钮，进入报考缴费页面。
第九步：网上缴费。报考完成，点击“缴费”按钮后，系统会显示报考缴费页面，页面显示考生的考试科目、考试类型、费用和总额，确认无误后，请点击“立即付款”，系统会显示银联在线付款页面。银联在线付款支持“云闪付二维码支付”、“直接付款”和“登录付款”三种，任选一种付款即可，具体付款方式，可参考银联在线付款页面的“新手操作演示”。网上缴费成功后，缴费工作完成。
第十步：采集头像。普通高中学生在网上填报信息完成后，应在当地教育考试机构指定时间内持本人身份证原件到本校规定地点进行头像采集；社会人员应在当地教育考试机构指定时间和地点持本人身份证原件进行头像采集。头像采集时，教育考试机构人员会通过身份证识别仪读取考生身份证信息，学考信息平台会自动根据读取的身份证信息提取并显示考生此前填报的报名信息，之后点击“拍照”按钮即可采集考生照片。为此，请考生务必在采集头像时携带本人身份证。
第十一步：签字确认。头像采集完毕后，考生需按报名点要求仔细核对现场打印的考生信息确认表，核对无误后签字确认。签字确认后，如因考生本人未认真核对造成个人信息、报考科目等信息错误的，由此引起的一切后果和责任由考生本人承担。
（2）2018级普通高中在校生采取批量报考方式，由学校信息管理员完成。
第一步：登录学考信息平台。学校信息管理员打开浏览器，输入网址www.hbea.edu.cn，进入湖北省教育考试院官方网站后，点击网站首页“湖北省普通高中学业水平考试考务考籍管理与公共信息服务平台登录入口”，或在浏览器中输入网址：www.hubeixuekao.com，进入学考信息平台登录页面。
第二步：输入用户名和密码。学校信息管理员输入用户名、密码和验证码，点击登录按钮，进入学考平台。
第三步：打印报考订单表。点击左侧批量报考菜单，选择学校，年级，班级，点击导出按钮，由学考信息平台根据考试报考规定，自动生成本次考试学生报考订单，订单以班级为单位生成，一个班级一张。
第四步：学生签字核对报考科目。学校将报考订单交给对应班级班主任，班主任组织学生核对确认报考订单，填写外语语种，签字确认。
第五步：填写外语语种、批量报考。学校管理员登录系统后，点击批量报考菜单，选择学校，年级，班级，点击“查询”按钮。学校管理员根据学生签字确认的报考订单表，在系统中填报外语语种，可以批量设置，也可以单独对某个考生进行设置。语种设置完成后，点击“报考”，即可完成批量报考操作。
第六步：报考完成。批量报考完成， 点击“退出系统”，可以安全退出系统，如需缴费，点击“前往缴费”按钮，前往进行批量缴费。
第七步：网上缴费。报考完成，点击“前往缴费”按钮后，系统会显示批量缴费页面，页面显示批量缴费学生的学校、班级、姓名、身份证号、费用和总额，确认无误后，请点击“立即付款”，系统会显示银联在线付款页面。网上缴费成功后，缴费工作完成。
（3）2019年注册报名的社会生采取个人网上报考方式。
第一步：登录学考信息平台。打开浏览器，输入网址www.hbea.edu.cn，进入湖北省教育考试院官方网站后，点击网站首页“湖北省普通高中学业水平考试考务考籍管理与公共信息服务平台登录入口”，或在浏览器中输入网址：www.hubeixuekao.com，进入学考信息平台登录页面。
第二步：输入用户名和密码。输入用户名、密码和验证码，点击登录按钮，进入学考平台。社会考生的用户名、密码与首次报名时相同。
第三步：在线报考。点击左侧的在线报考菜单，核对需要报考的科目信息，并根据自己的实际情况选择外语语种。核对无误后，点击“提交”按钮，则完成报考操作。
第四步：报考完成。提交报考信息后报考完成，系统显示已报考科目。考生确认报考科目无误后，点击安全退出系统，网上填报信息完成。如需缴费，请点击“缴费”按钮，进入报考缴费页面。
第五步：网上缴费。报考完成，点击“缴费”按钮后，系统会显示报考缴费页面，页面显示考生的考试科目、考试类型、费用和总额，确认无误后，请点击“立即付款”，系统会显示银联在线付款页面。网上缴费成功后，缴费工作完成。
第六步：签字确认。社会生在当地教育考试机构指定时间和地点持本人身份证原件进行签字确认，考生需按报名点要求仔细核对现场打印的考生信息确认表，核对无误后签字确认。签字确认后，如因考生本人未认真核对造成报考科目、外语语种等信息错误的，由此引起的一切后果和责任由考生本人承担。
八、网上报名注意事项
1、考生忘记密码了怎么办？
考生忘记密码，请与报名点管理员联系，由县（市、区）教育考试机构管理员或报名点管理员重置密码。
2、考生登录时系统提示“用户名密码错误”怎么办？
系统提示“用户名密码错误”时，考生应先检查输入的用户名是否准确，如用户名无误，再根据键盘指示灯检查大写字母锁定功能（Caps Lock）、数字锁定功能(Number Lock)是否开启，确认输入密码的大小写与设置密码的大小写一致。在确认正确输入密码之后依然无法登录系统，请与报名点管理员联系，由报名点管理员负责解决。
3、2018级普通高中在校生及2019年注册报名的社会生2019年报名结束后报名信息发生变动怎么办？
2018级普通高中在校生及2019年注册报名的社会生在2019年报名工作结束后，报名信息中的个人基本信息（民族、政治面貌、户籍所在地、通讯地址、手机号、家庭信息、班级号等）有变更的，学生可在报名期间自行登录学考信息平台进行变更。其他信息需变更的，学生应在7月17日前在学考信息平台完成变更。
4、普通高中在校生在学籍系统中未注册学籍怎么办？
普通高中在校生在学籍系统中尚未注册学籍的，学考信息平台将禁止考生以高中在校生身份报名，请及时联系学校学籍管理员完成学籍注册。特别提醒，未注册学籍的普通高中在校生不得以高中生的身份参加网上报名，只能到当地教育考试机构先进行资格审查，资格审查合格、取得用户名后方可以社会考生身份报名。
5、普通高中在校生在学籍系统中“姓名、学籍号、身份证号、就读学校、年级”五项信息与本人信息不一致怎么办？
普通高中在校生在学考信息平台中的“姓名、学籍号、身份证号、就读学校、年级”五项信息均从学籍系统中提取，学考信息平台不允许考生修改，如普通高中在校生在学籍系统的这五项信息有误，应及时与学校学籍管理员联系，可先退出报名系统，待学籍管理员在学籍系统查明原因、更正学籍信息，报名点学校级系统管理员通过学考信息平台重新提取学生学籍信息后，学生方可重新登录学考信息平台进行网上报名。
6、考生姓名中生僻字如何处理？
普通高中在校生登录学考信息平台后，如从学籍系统中提取、显示的姓名有“？”字符，说明学籍系统中考生的姓名不完整，可能是因为考生姓名中有生僻字，计算机输入法自带的字库不支持生僻字，故而不能显示出来。由于学考信息平台是从学籍系统中调取的姓名信息，且报名模块中不允许考生修改姓名信息，如考生网上报名时遇到上述情形，请通过计算机内输入法核实是否为生僻字，如果不是，应通过学校学籍管理员在学籍系统中更正姓名信息，如果确实是生僻字，考生仍可在学考信息平台中正常报名，但应报告报名点管理员，填写《生僻字登记表》，由报名点统一报送当地教育考试机构汇总后，报省教育考试院集中处理。
7、网上缴费后能否退费？
考生在学考信息平台网上缴费成功后，所有报考费用均直接进入国库专户。根据有关规定，纳入专户的资金不能退费。因此，请考生在网上缴费前认真核对报考科目和考试类型，确认考试科目、考试类型、费用和总额准确无误后再点击“立即付款”按钮。
8、现场签字确认前能否修改报考科目？
考生网上缴费后，确因特殊情况导致报考科目错误的，可在现场确认时向当地教育考试机构提出申请，当地教育考试机构同意后修改考生报考科目。特别提醒，考生报考科目的门数和考试类型不得修改。
9、学校管理员对2018级高中在校生批量报考、批量缴费后能否修改外语语种？
批量报考期间，学校管理员对2018级高中在校生批量报考、批量缴费后，仍可修改学生外语语种。批量报考结束后，学校管理员不能修改外语语种，确因特殊情况导致外语语种错误的，可在现场确认时向当地教育考试机构提出申请，当地教育考试机构同意后修改考生外语语种。
10、现场确认时考生身份证丢失或消磁怎么办？
现场确认时，如遇身份证丢失或因身份证消磁导致读取失败的情况，考生应前往公安机关补办身份证，在规定时间内持补办的身份证到报名点补办现场确认手续。

附件2：
2020年湖北省普通高中学业水平考试报名登记表
（2019级普通高中在校生及2020年新注册社会生用）
	个人基本信息

	姓名
	
	身份证号
	
	照片

	性别
	
	出生日期
	
	

	民族
	
	政治面貌
	
	

	学籍号
	
	就读(毕业)
学校
	
	

	年级
	
	班级
	
	

	户口所在地
	
	通讯地址
	

	邮政编码
	
	收件人
	

	手机号
	

	家庭成员信息
	与己
关系
	姓名
	联系电话
	工作单位
	住址
	是否紧急联系人

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	报考信息

	合格考考试科目
	 □思想政治  □历史  □地理   □物理   □化学  □生物学

	信息更改签名：
	信息确认无误签名：


附件3：
2020年湖北省普通高中学业水平考试考生生僻字登记表
（2019级普通高中在校生及2020年新注册社会生用）
市（州）         县 （市、区）                报名点
	姓名
	性别
	身份证号码
	生僻字
	生僻字对应拼音
	就读（毕业）学校

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：填写考生姓名生僻字用正楷字，生僻拼音填写全拼。
填表人：                         负责人(盖章)：       
填表日期：   年  月  日

